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Politikerne slap
milliarder af 
kroner løs i 
elsektoren, da 
de i 2004 gav 
branchen råderet 
over en op-
sparet formue 
på 68 mia. kr.

En formue 
skabt af elkunder 
gennem årtiers ind-
betalinger. Pengene 
er i dag investeret i alt 
fra hårde hvidevare-
butikker over værdipapirer 
til milliarddyre fiber-
netværk.  

Jyllands-Posten 
sætter fokus på de 
forbruger-ejede 
elselskaber, og 
hvordan de forvalter 
milliardformuen.
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Elselskaberne er
simpelthen ikke
sultne nok til at

bekymre sig om at
lokke private 
elkunder til.
Martin Salamon, 

chefkonsulent i Forbrugerrådet

Fronterne står skarpt mellem
forbrugerne og elselskaber-
ne, når det gælder effekten af
de frie markedskræfter.

Da et politisk flertal på
Christiansborg i 2003 beslut-
tede at liberalisere elmarke-
det for private kunder, var
forventningerne til at få øje
på.

Partierne stod nærmest i
kø for at overbyde hinanden
om, hvor mange penge for-
brugerne ville komme til at
spare på elregningen, fordi
elselskaberne fremover skul-
le kæmpe om kunderne.

Otte år efter at markedet

blev givet frit, er det så som så
med besparelserne. Faktisk
viser flere undersøgelser, at
mens store virksomheder har
tjent på liberaliseringen, har
private elkunder – stik imod
løfterne – oplevet stigende el-
priser.

»Konkurrencen på detail-
markedet er svag, og forbru-
gerne er passive,« var et af
budskaberne, da Agnete Ger-
sing, direktør i Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen, i no-
vember sidste år fremlagde
resultatet af en kulegravning
af det private elmarked.

Undersøgelsen kom, efter
at tidligere klima- og energi-
minister Lykke Friis (V) of-
fentligt havde erkendt, at li-
beraliseringen aldrig er ble-
vet den lovede vinderkupon
for privatkunderne.

Men selv om Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen er klar
i mælet, når det gælder pri-
vatkundernes manglende
udnyttelse af liberaliserin-
gen, afviser energibranchen,
at den kan bebrejdes.

»Det er en smule hovski-
snovski, hvis man sidder i en

offentlig forvaltning og siger:
”Der er noget galt. Kunderne
flytter ikke rundt mellem el-
selskaberne”. Man kan jo ik-
ke helt udelukke, at den
manglende lyst til at flytte el-
selskab i bund og grund skyl-
des, at kunderne er tilfredse
med deres nuværende sel-
skab og priser,« siger Lars Aa-
gaard, adm. direktør i Dansk
Energi, der er talerør for ener-
gibranchen.

Han understreger, at histo-
risk har elpriser og elmarke-
det vist sig at være et område,
der sjældent løber med for-
brugernes opmærksomhed.

Svenskere køber billigt
Manglende forbruger-
interesse eller ej, så tøver For-
brugerrådet ikke med at slå
fast, at elselskaberne ikke li-
gefrem har travlt med at væk-
ke forbrugernes interesse.

»Elselskaberne har ikke
gjort sig store anstrengelser
for at gøre sig smukke over
for forbrugerne. I telemarke-
det bliver der årligt brugt me-
re end en mia. kr. på at ind-
ynde sig hos forbrugerne og

informere om nye tilbud. I
det billede er elmarkedet
langt bagud. Det er tydeligt,
at elbranchen er godt tilfreds
med tingenes tilstand,« siger
Martin Salamon, chefkonsu-
lent i Forbrugerrådet.

Han er dog på ingen måde
klar til at afskrive forbruger-
nes muligheder for besparel-
ser og nævner som eksempel
Sverige, hvor store private
indkøbsforeninger i årevis
har sikret elkunderne lave
priser og kontante gevinster.

»Det viser, at der også er
noget at komme efter i Dan-
mark,« siger Martin Sala-
mon.

Dansk Energi fastholder, at
man med initiativer som
bl.a. Elpristavlen.dk kæmper
for at få private elkunder
frem i skoene. 

»Men vi kan ikke bestem-
me, hvad folk skal købe eller
gøre. Vi kan kun lave et ud-
bud af muligheder. Det skal
man bare huske,« siger Lars
Aagaard.

Nye tal fra EU’s statistik-
kontor Eurostat viser, at Dan-
mark er det EU-land, hvor

husholdningerne betaler
mest for strøm. 

Årsagen er først og frem-
mest, at mere end halvdelen
af de danske elpriser skyldes
afgifter og moms. Dermed lø-
ber Danmark med 1. pladsen
blandt EU’s 27 medlemslan-
de, når det gælder moms og
afgifters andel af den samle-
de elpris.

Uenighed om markedskræfterne
N Elselskaberne sover i 
timen over for privat-
kunderne, siger 
Forbrugerrådet.

N Den fejlslagne
liberalisering er ikke 
elselskabernes skyld.
Forbrugerne bestemmer
selv, lyder det fra Dansk
Energi.

FAKTA

Elmarkedet
N Det private elmarked blev
givet frit i 2003. 

N Målet var øget konkurrence
og dermed lavere priser.

N I 2010 skiftede færre end 1
af 10 el-leverandør.

N Der omsættes årligt for 63
mia. kr. på elmarkedet.

N En husstand bruger typisk
7.000 kr. på strøm.

N Private og små erhverv 
bruger 45 pct. af strømmen.

Årlige millionbesparelser.
Det er målet for el-aukti-

onsfirmaet Get Through Po-
wer (GTP), der netop har sø-
sat Danmarks første el-aukti-
onshus for private.

Ideen er at samle privates
elforbrug i klumper og udby-
de forbruget på en online
auktion. Elselskabet med den
laveste pris vinder ordren, og
gevinsten går til kunderne,
fortæller Hanne Kjærskov,
der er direktør i GTP.

»Det er svært for mig at ac-
ceptere, at private elkunder
har den opfattelse, at de bare
skal betale deres elregning,«
siger Hanne Kjærskov.

Mange penge at spare
Auktionshuset har i to år
solgt virksomheders el-
forbrug på netauktioner, og
erfaringerne herfra viser, at
der er mange penge at spare. I

gennemsnit har virksomhe-
derne skåret godt 10 pct. af
elprisen ved at lade elselska-
berne kæmpe om ordren.

For private kunder forven-
ter Hanne Kjærskov at kunne
høste årlige besparelser i ni-
veauet 300-1.000 kr. alt af-
hængig af forbrug og nuvæ-
rende selskab.

Selskaber ikke sultne nok
Forbrugerrådet vil ikke kom-
mentere det konkrete tiltag,
men fremhæver, at der er
brug for at ryste elprisposen.

»Elselskaberne er simpelt-
hen ikke sultne nok til at be-
kymre sig om at lokke private
elkunder til,« siger Martin
Salamon, chefkonsulent i
Forbrugerrådet.

Selv om elmarkedet blev li-
beraliseret i 2003 med løfter
om store besparelser for pri-
vate elkunder, har forbruger-
ne aldrig høstet kontante ud-
bytter. Det fastslog Konkur-
rence- og Forbrugerstyrelsen
i november sidste år efter en
kulegravning af området.

Styrelsen peger tværtimod
på, at øget konkurrence på el-
markedet årligt vil udløse ge-
vinster på 440 mio. kr. 

Dansk Energi har intet
imod udsigten til, at elselska-
ber spilles ud mod hinanden
i en kamp på priser.

»Det er kun godt, at nogen
udvikler nye koncepter. Så

må tiden jo vise, om kunder-
ne synes, at det er godt til-
tag,« siger Lars Aagaard, adm.

direktør i Dansk Energi.
Han afviser imidlertid, at

tiden har stået stille på elmar-

kedet, når det gælder privat-
kundernes muligheder.

»Sidst jeg tjekkede udbød

Krig om
private 

elkunder
N Et nyt el-auktionshus
spiller elselskaberne ud
mod hinanden i kamp om 
forbrugerne. 

N Målet er årlige 
millionrabatter. 

N Dansk Energi byder vel-
kommen. Forbrugerrådet
jubler.

Danske elkunder kan spare op til 1.000 kr. om året ved
at gå sammen og købe strømmen på auktion, mener
direktør i el-auktionshuset Get Through Power (GTP),
Hanne Kjærskov.
Foto: Nikolai Lorenzen
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Frede Godsk

Billig strøm med prisgaranti.
Det er, hvad Danmarks første
netbaserede auktionshus til-
byder private elkunder. 

Selskabet Get Through Po-
wer (GTP) er netop gået i luf-
ten med tilbuddet om at sam-
le forbrugernes elforbrug i
puljer, der udbydes på en
auktion til landets elselska-
ber,

På forhånd garanterer
Hanne Kjærskov, direktør i
GTP, at kunderne vil ende
med en elpris, der maksimalt
ligger 4 øre over prisen på
den nordiske elbørs Nord
Pool, som handler med el for
kraftværker og el-leverandø-
rer.

»Jeg vil jo elske, hvis der er
en direktør i et af elselskaber-
ne, som stiller sig op og siger,
at det ikke er muligt at få pris
på kun 4 øre over prisen på
Nord Pool. Men de seneste to
års auktioner for erhvervs-
kunder viser, at det er muligt.
Så mon ikke der findes
mindst et elselskab, som by-
der sig til,« siger Hanne Kjær-
skov med et smil på læben.

Ideen om at lancere et on-
line auktionshus for private
elauktioner er for Hanne
Kjærskov et naturligt skridt i
forlængelse af det oprindelig
forretningsgrundlag for GTP,
der går på at hjælpe virksom-
heder, kommuner og offent-
lige institutioner i jagten på
en lavere elregning.

Fortjeneste barberes
At det er muligt at spille elsel-
skaberne ud mod hinanden,
vidner de seneste års resulta-
ter om. 

Et kig på GTP’s auktioner
viser, at man generelt har
haft held til at skære 65 pct.
af elselskabernes fortjeneste
svarende til, at elprisen i gen-
nemsnit er dykket 4,21 øre
pr. kilowatt-time (kWh) ved
at sætte elforbruget på auk-
tion.

Umiddelbart lyder det ikke
af meget, men med et årligt
forbrug på 10 mio. kWh sva-
rer det til en besparelse på
421.000 kr. 

Er forbruget 50 mio. kWh,
vokser besparelsen til 2,1
mio. kr., og så er der stadig
strøm i kontakterne, lyder
det fra Hanne Kjærskov.

Da hun udmærket ved, at
elkunder finder elmarkedet
besværligt og mindre ophid-
sende, er konceptet bag det
private el-auktionshus meget
firkantet og simpelt.

Der skal afgives få oplys-
ninger og prisen for at få sat
elforbruget på en halvårlig
auktion er 25 kr. for private
og 100 kr. for mindre er-

hvervsdrivende. Til gengæld
sparer kunderne det løbende
abonnement til el-leveran-
døren. Et abonnement som
typisk ligger omkring 100 kr.

»Vi har aldrig lavet noget,
der er så simpelt. Kunderne
kan kun få halvårskontrak-
ter, og vi holder auktion, når
der er fuldt hus,« siger Hanne
Kjærskov.

Fuldt hus svarer til puljer af
minimum 100.000 kWh.

Hun forklarer, at kunderne
kan følge deres auktion on-
line, eller de kan nøjes med at
få en mail med prisen og nav-
net på leverandøren for de
næste seks måneder. 

Hanne Kjærskov kender
udmærket elselskabernes
Elpristavlen.dk, som rum-
mer et væld af tilbud til
private elkunder. Men hun er
ikke imponeret.

»Tilbuddene er svære at
gennemskue for almindelige
kunder, og så er priserne på
Elpristavlen.dk jo ikke til for-
handling. Vi har kun et pro-
dukt på vores elpristavle. Til
gengæld er det gennemskue-
ligt, og prisen er altid laveste
markedspris,« siger Hanne
Kjærskov.

Elselskaber
spilles ud 
mod hinanden
N Hanne Kjærskov, 

direktør i online el-

auktionshuset Get

Through Power, vil kaste

elselskaberne ud i en

priskrig om privat-

kunderne.

FAKTA

Elauktioner
N Private elkunder kan 
fremover købe strøm på el-
auktioner.

N Kunderne samles på 
hjemmesiden Fælles-
auktion.dk.

N På en el-auktion fastsættes
elprisen for det næste halve
år.

N Det koster private 25 kr. at
deltage på en elauktion.

N Mindre erhvervsdrivende
betaler 100 kr. pr. auktion.

Kilde: Fællesauktion.dk

Andel af elforbruget, der har skiftet leverandør
Kilde: DANSK ENERGI

JP-grafik: RINA KJELDGAARD
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elselskaberne 140 forskellige
produkter på Elpristav-
len.dk. Så der er masser af til-

bud. Men vi kan jo ikke tvin-
ge folk til at bruge dem,« siger
Lars Aagaard.

I 2010 skiftede mindre end
10 pct. af Danmarks 3,3 mio.
elkunder elselskab i jagt på

bedre betingelser og lavere
pris.


